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Registro de noticias Noviembre 2009

05-Nov INICIO TERRENO
05-Nov Corte Suprema acusa a Eduardo Frei de "ignorancia o mala fe" ante crítica a jueces por "puerta giratoria".
05-Nov Pablo Longueira vuelve al comando de Sebastián Piñera y asume como encargado territorial.
05-Nov Término de preexistencia de las Isapres comenzará a regir desde marzo y permitirá a los afiliados moverse con libertad entre las distintas Isapres.

07-Nov
General Juan Manuel Fuente-Alba será el nuevo Comandante en Jefe del Ejército desde el 10 de Marzo del 2010, transformándose en la última designación militar 
de la presidenta Michelle Bachelet.

07-Nov Protagonismo de Sebastián Piñera y de Marco Enríquez Ominami en foro de ANP alerta al comando de Eduardo Frei, quien acusa de montaje a sus rivales. 
07-Nov Diputado Maximiano Errázuriz es imputado por la Fiscalía por fraude al fisco con un perjuicio de $23 millones. 
07-Nov Resultados del Simce 2008 de escritura determina que tres de cuatro alumnos no tienen nivel deseable de escritura para cuarto básico. 
07-Nov Ministerio de Educación mantiene su postura de no reconocer la deuda histórica con los profesores y estos mantienen paro indefinido. 
08-Nov Contraloría acusa irregularidades en contratos suscritos entre el Ministerio de Defensa y corporación de estudios creada por el ex Ministro Patricio Rojas. 
09-Nov Ministro del Interior, Edmundo Pérez Yoma, dice que es bueno que Andrés Velasco se mantenga hasta el final del gobierno de la Presidenta Bachelet. 
09-Nov Transantiago anuncia aumento de buses, más servicios nocturnos y flota renovada con el objetivo de mejorar la percepción del sistema de transporte capitalino.
10-Nov Críticas y recriminaciones cruzadas marcaron el más extenso debate presidencial organizado por Canal 13.

10-Nov
Presidenta Bachelet inicia una de sus últimas giras presidenciales en compañía, por primera vez, de su madre Ángela Jería. Presidenta cumplirá una visita oficial 
a Corea del Sur, pasará por Shangai para inaugurar el pabellón de Chile en la expo universal,

11-Nov Cámara de Diputados rechaza presupuestos del Ministerio de Hacienda y Educación como crítica por no reconocer deuda histórica de los profesores. 
11-Nov Senado aprueba ley que crea nuevo Ministerio y Superintendencia de Medio Ambiente. 
11-Nov Multitudinaria manifestación de la ANEF en Valparaíso. 35 mil empleados públicos muestran su fuerza y presionan por reajuste salarial. 
12-Nov Encuesta CEP a 33 días de la elección le da un 36% a Piñera, 26% a Frei, 19% a Enríquez y un 5% a Arrate en primera vuelta. 
13-Nov Tras aprobación del Congreso de un reajuste de 4,5%, Anef pone fin a paralización de 450 mil empleados públicos. 

14-Nov
Alan García, Presidente de Perú, se retira de APEC, canceló su reunión con la Presidenta Bachelet, y llama a Consulta a su embajador en Santiago por caso de 
espía peruano que habría vendido información militar a Chile. Canciller Mariano Fernández niega es

16-Nov Eduardo Frei decide ausentarse del Encuentro Nacional de la Empresa (Enade 2009) y opta por asistir a votación de presupuesto de educación. 

17-Nov
En último debate televisivo organizado por Anatel, Jorge Arrate pide a Eduardo Frei y a Marco Enríquez sellar pacto antes de la elección para enfrentar a 
Sebastián Piñera en segunda vuelta. 

18-Nov Alan García califica a Chile como una "republiqueta" y Presidenta Bachelet responde que sus declaraciones fueron: "ofensivas y altisonantes".

18-Nov
Solitaria confrontación entre Sebastián Piñera y Marco Enríquez marco el debate en Enade 2009 luego que Jorge Arrate se sumara a Eduardo Frei y bajara su 
presencia al encuentro. 

18-Nov Por cuarto año consecutivo Chile cae en el Ranking de Transparencia. Sin embargo, aún mantiene el liderazgo en la región. 
18-Nov Con votos de la Concertación y 5 de la UDI, el Senado repone y aprueba presupuesto de Educación.  

19-Nov
Subsecretario de Relaciones Exteriores, Alberto Van Klaveren asume dedicación exclusiva como agente chileno en La Haya. En su reemplazo fue nombrado 
Ángel Flisfisch.

19-Nov Diputados vuelven a rechazar el presupuesto de educación pese a petición de la Presidenta Bachelet. Proyecto pasará a comisión mixta. 
23-Nov Presidenta Bachelet y su par argentina, Cristina Fernández, serán recibidas por el Papa Benedicto XVI en conmemoración de los 25 años de mediación papal. 
25-Nov Sebastián Piñera se reúne con Lula da Silva, Presidente de Brasil, y este confirma su participación en próximo cambio de mando. 
26-Nov Finalmente Diputados aprueban el presupuesto de Educación tras dos reschazos previos. Posteriormente el presupuesto fue ratificado en el Senado. 
27-Nov Mnisterio de Bienes Nacionales niega financiamiento de material de campaña de Ricardo Lagos Weber.
28-Nov FIN TERRENO
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Desde septiembre del 2008 hasta la fecha, la presidenta Bachelet ha experimentado un alza extraordinaria en sus 
niveles de aprobación ciudadana. En el plazo de 15 meses, que coincide con el inicio de la  emergencia económica 
mundial y el pánico en los mercados financieros, la aprobación de la presidenta saltó desde un 42% hasta un 80% 
en octubre recién pasado. Un récord a nivel nacional (la convierte en el presidente chileno mejor evaluado desde 
que existen registros) e internacional. Sin embargo, en Noviembre esta tendencia parece haber tocado techo; más 
aún, se observa un retroceso de 3 puntos porcentuales respecto al mes anterior, lo que resulta estadísticamente 
significativo. Naturalmente, su nivel de aprobación, ahora de 77%, sigue siendo un resultado excelente. Lo que 
llama la atención es el cambio de tendencia; la evaluación de la presidenta Bachelet no experimentaba un 
retroceso significativo en los últimos 15 meses de medición.

Existen 3 causas probables para el cambio de dirección observado en el mes de noviembre: El primero, es sin duda 
la extendida y profunda crisis en el sistema de educación pública que prácticamente paralizó este sector de la 
educación, justo en vísperas de los exámenes finales. El fundamento para esta aseveración está en el hecho que, 
en noviembre, la evaluación del área Educación, así como de la ministra del ramo, caen a mínimos históricos. La 
ministra Jiménez recibe en este mes la peor evaluación desde que asumiera en el cargo (21%), señal más que 
suficiente del malestar ciudadano que esta situación ha provocado. 
El segundo factor se asocia al tema económico: El ministro Velasco; que continúa siendo el Ministro mejor 
evaluado del gabinete, muestra sin embargo un caída de 9 puntos en su evaluación, desde 71% en octubre a 62% 
en noviembre. Sin duda, esto debe relacionarse a su firme postura en el conflicto con la Anef, que significó una 
paralización de parte del aparato público, además de su manejo con los profesores y el inédito rechazo al 
presupuesto  en el Congreso. 
Y el tercer factor, probable, de la caída en este mes de la aprobación presidencial sea la proximidad de las 
elecciones, lo que, sabemos, siempre acentúa la polarización y los conflictos. 

Comentario Noviembre 2009: Aprobación de Presidenta Bachelet retrocede 
por primera vez en 15 meses. Aún así, un 77% aprueba su gestión. 
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Metodología
TIPO DE ESTUDIO: 

Cuantitativo con aplicación de encuestas telefónicas mediante sistema CATI. La muestra es probabilística 
con selección aleatoria de hogares y de entrevistados. 

Se utilizó un cuestionario estructurado de 20 minutos de duración.  

GRUPO OBJETIVO 

Hombres y Mujeres, mayores de 18 años.

UNIVERSO DE LA MUESTRA: 

El universo está compuesto por los hogares que disponen de teléfono en los principales centros urbanos 
de las 15 regiones del país. 

El error se estima en aproximadamente +/- 3,0 % con un 95% de confianza. 

TAMAÑO DE LA MUESTRA 1.111 casos

Los datos fueron ponderados por ciudad, sexo y NSE, según datos del Censo 2002, y según el

nivel de penetración telefónica de los hogares por Región

FECHA DE TERRENO: Entre el 05 y el 28 de Noviembre de 2009.
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Evaluación
Presidenta Michelle Bachelet
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet está
conduciendo su gobierno ?

51

43
42

35

39 38

43 42

46 46
44

42
45

42 42

46

51
53

59

62

67
69

74 73 73

76

80

77

45
46

39
41

43

49

54
53

62

55

44 43
46

4546 46
47

25

35

45

55

65

75

85

95

Ma
r-
06

Ab
r-
06

Ma
y-
06

Ju
n-
06

Ju
l-0

6
Ag
o-
06

Se
p-
06

Oc
t-
06

No
v-
06

Dic
-0
6

En
e-
07

Fe
b-
07

Ma
r-
07

Ab
r-
07

Ma
y-
07

Ju
n-
07

Ju
l-0

7
Ag
o-
07

Se
p-
07

Oc
t-
07

No
v-
07

Dic
-0
7

En
e-
08

Fe
b-
08

Ma
r-
08

Ab
r-
08

Ma
y-
08

Ju
n-
08

Ju
l-0

8
Ag
o-
08

Se
p-
08

Oc
t-
08

No
v-
08

Dic
-0
8

En
e-
09

Fe
b-
09

Ma
r-
09

Ab
r-
09

Ma
y-
09

Ju
n-
09

Ju
l-0

9
Ag
o-
09

Se
p-
09

Oc
t-
09

No
v-
09

% Aprueba

2006 2007 2008 2009



8

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

Aprueba
77%

Desaprueba
15%

Ni aprueba, ni 
desaprueba

6%

No sabe, no 
responde

2%

Independiente de su posición política, 
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet está
conduciendo su gobierno ?
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet está
conduciendo su gobierno ? (Por segmentos)
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¿Cuánto cumple la Presidenta Michelle Bachelet con las 
siguientes características?
Escala: Mucho- Algo- Poco- Nada
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Evaluación Gobierno
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como el 
Gobierno está desarrollando su labor?
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Comparación de la evaluación de gestión de 
Michelle Bachelet vs gestión del Gobierno en general 
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet y su equipo de 
gobierno están manejando los siguientes temas?

* La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet y su equipo de 
gobierno están manejando los siguientes temas??
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¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Michelle Bachelet y 
su equipo de gobierno está manejando La Economía?
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Comparación niveles de aprobación de Michelle Bachelet y la gestión 
en el manejo de la Economía
Base: Total Muestra
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Evaluación de Ministros
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* La diferencia para completar 100% en cada Ministro corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”

Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la 
forma en que los siguientes Ministros están desarrollando su labor??
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Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma en 
que los siguientes Ministros están desarrollando su labor??
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Comparación de la evaluación de gestión de 
Michelle Bachelet vs gestión del Ministro Andrés Velasco.  
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Economía



37

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

51

48

51 51
48

52
54

52

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

70

Abr-09 May-09 Jun-09 Jul-09 Ago-09 Sep-09 Oct-09 Nov-09

Evolución % QUE APRUEBA la gestión de 
Carolina Tohá, Ministra Secretario General de Gobierno



38

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

45

49

53
5252

48

44
4645

38

41

38
36

41

39

43

50

47

20

25

30

35

40

45

50

55

60

M
ay

-0
8

Ju
n-

08

Ju
l-0

8

Ag
o-

08

Se
p-

08

O
ct

-0
8

N
ov

-0
8

En
e-

09

Fe
b-

09

M
ar

-0
9

Ab
r-

09

M
ay

-0
9

Ju
n-

09

Ju
l-0

9

Ag
o-

09

Se
p-

09

O
ct

-0
9

N
ov

-0
9

Evolución % QUE APRUEBA la gestión de 
Francisco Vidal, Ministro de Defensa



39

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

36
37

41 42 42

45

40

43

20

25

30

35

40

45

50

55

60

Abr-09 May-09 Jun-09 Jul-09 Ago-09 Sep-09 Oct-09 Nov-09

Evolución % QUE APRUEBA la gestión de 
Mariano Fernández, Ministro de Relaciones Exteriores



40

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

42 43

45 45

41

4545

37

43

33

39

35

39

36
37

38

4647

20

25

30

35

40

45

50

55

60

M
ay

-0
8

Ju
n-

08

Ju
l-0

8

Ag
o-

08

Se
p-

08

O
ct

-0
8

N
ov

-0
8

En
e-

09

Fe
b-

09

M
ar

-0
9

Ab
r-

09

M
ay

-0
9

Ju
n-

09

Ju
l-0

9

Ag
o-

09

Se
p-

09

O
ct

-0
9

N
ov

-0
9

Evolución % QUE APRUEBA la gestión de 
José Antonio Viera Gallo, 
Ministro Secretario General de la Presidencia



41

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

41 41

44

41

39

48

43

4039 40
38 38

35
37

38
39

45

49

20

25

30

35

40

45

50

55

60

M
ay

-0
8

Ju
n-

08

Ju
l-0

8

Ag
o-

08

Se
p-

08

O
ct

-0
8

N
ov

-0
8

En
e-

09

Fe
b-

09

M
ar

-0
9

Ab
r-

09

M
ay

-0
9

Ju
n-

09

Ju
l-0

9

Ag
o-

09

Se
p-

09

O
ct

-0
9

N
ov

-0
9

Evolución % QUE APRUEBA la gestión de 
Edmundo Pérez Yoma, Ministro del Interior



42

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

37

24
22

26

37

33 33
36

28
26

32
35

30 30
32

38
41 41

37

38

23

27
25

23 23

27

17 18 18
21 20

0

10

20

30

40

50

60

Ab
r-

07

M
ay

-0
7

Ju
n-

07

Ju
l-0

7

Ag
o-

07

Se
p-

07

O
ct

-0
7

N
ov

-0
7

D
ic

-0
7

En
e-

08

Fe
b-

08

M
ar

-0
8

Ab
r-

08

M
ay

-0
8

Ju
n-

08

Ju
l-0

8

Ag
o-

08

Se
p-

08

O
ct

-0
8

N
ov

-0
8

En
e-

09

Fe
b-

09

M
ar

-0
9

Ab
r-

09

M
ay

-0
9

Ju
n-

09

Ju
l-0

9

Ag
o-

09

Se
p-

09

O
ct

-0
9

N
ov

-0
9

Evolución % QUE APRUEBA la gestión de 
René Cortazar, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.



43

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno OCTUBRE  2009

37

24
22

26

37

33 33

36

28
26

32

35

30 30
32

38

41 41

37

13 13

17

9 10

18
19 19

25

18

15

20 21
20 19

24

32

30
31

33 32

38

23

27
25

23 23

27

17
18 18

21 20

14

109
1110

15
16

10
11 10

0

10

20

30

40

50

Ab
r-

07

M
ay

-0
7

Ju
n-

07

Ju
l-0

7

Ag
o-

07

Se
p-

07

O
ct

-0
7

N
ov

-0
7

D
ic

-0
7

En
e-

08

Fe
b-

08

M
ar

-0
8

Ab
r-

08

M
ay

-0
8

Ju
n-

08

Ju
l-0

8

Ag
o-

08

Se
p-

08

O
ct

-0
8

N
ov

-0
8

En
e-

09

Fe
b-

09

M
ar

-0
9

Ab
r-

09

M
ay

-0
9

Ju
n-

09

Ju
l-0

9

Ag
o-

09

Se
p-

09

O
ct

-0
9

N
ov

-0
9

% Aprueba Cortazar % Aprueba Transantiago

Comparación de la evaluación de gestión de 
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Coaliciones políticas y otras 
instituciones del Estado
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo....... esta desarrollando su 
labor?
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* La diferencia en cada uno para completar 100% corresponde a las 
respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo la....... esta desarrollando 
su labor?

% Aprueba
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo la..... esta desarrollando 
su labor?

28 25

51 50

CONCERTACIÓN ALIANZA 

% Aprueba
% Desaprueba

* La diferencia en cada uno para completar 100% corresponde a las 
respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba.....?
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