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; Existe un listado de precios?
que deberia haber

Nunca vi un listado de pregio, pero me 1magio

14.; Quién valoriza las cotizaciones:

Ello lo hacia don Mario Moral




15..Tiene conocumienio que para un mismo examen se cobran valore:

diferentes”
No lo sabia.

LHay algun chiente especial al cual el cobro por un determinado examen
CS menor que para otro cliente, por el mismo lipn de examen?. JCual’

Al respecto lo que puedo responder es que habia un cliente que tenia un
trato preferencial de apellido Sangueza. Este sefior se paseaba por todo
el laboratorio sin ninguna limitacién, y habia entre ¢l y Mario Morales
una relacion de excesiva confianza, que incluso se podia prestar para
malos entendidos.

tn relacion a lo anterior, puedo manifestar que incluso en una ocasién el
sefior Sangueza trajo muestras en muy mal estado dificiles de
identificar, lo que con posterioridad produjo dificultades que en estos
momentos no recuerdo, pero que motivo que el sefior Sangueza me
levantara la voz como reprendiéndome. a lo que le respondi que no era
quien para dirigirse a mi en esos términos y que el problema tenia su
origen en la informalidad con que él tomaba las muestras, a propésito de
esto, Mario Morales de reprendio y le dio la razén al sefior Sangueza,

(Quicn en la prictica toma y/o tomaba la decisién. al interior del
Laboratorio, para fijar un valor menor que el cobro normal?

La tinica persona que lo podia realizarlo es el Director Técnico, don
Mario Morales o el Director General, don Guillermo Diaz.
.(En el laboratorio es posible realizar andlisis de bromatos, de vanadio
en sedimentos, epiclorhidrina, benceno, hidrocarburos aromaticos
totales, hidrocarburos aromaticos policiclicos, clostridium perfringes,
enterecocos, escherichia coli actualmente? ;y en el 20059

Como cuestion previa, deseo seiialar que yo ingresé al Laboratorio en
Diciembre de 2004 y me retiré en abril de 2005, por lo que responderé

en relacion a este periodo.

Jromatos, No me recuerdo

Vanadio en sedimentos, Se podia leer pero no se recuerda si estaba la___
metodologia para sedimentos.




F ]Hdn:huhml Jamas lo escuche n1 que se hubiera elfectuado este tipo

de andlisis en €l \bhoratorio.

Benceno: no sabe Si estaba instalada la metodologia v menos

acreditado o no.

Hidrocarburos aromaticos totales. No recuerdo en relacion a esta

sustancia.

Hidrocarburos aromaticos policiclicos; Habian equipos que lo podian
realizarlo [*'i}lL]'tLl..!lll‘.L.nlt pero no tengo conocimiento s1 estaba
implementada para el efecto.

Clostridium Perfringes; Ignoro si lo hacian.
Enterecocos: Ignoro si lo hacian.

Escherichia coli: se relizaban por el método de los nimeros mas
probables, este €s un método universal.

;Cudl es la metodologia empleada para la determinacion de bromatos en
n:_ua. ;y de vanadio en sedimentos? Y en general para las sustancias
nludidm en la pregunta anterior.

[a mayoria de las sustancias se debegian haber analizado por
cromatografia o por algin método allemdmo pero ignoro si estas
metodologias estaban implementadas por el laboratorio.

*

; Tiene conocimiento que el Laboratorio de Toxicologia ha entregado
certificados de andlisis que no han sido realizados por este laboratorio y
por ningun otro?
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7Quién en la practica o en los hechos toma y/o tomaba la decision de
emitir un certificado de un analisis no realizado?

De haber sucedido el inico que podia hacerlo era Mario Morales quien
firmaba estos documentos. Cuando yo llegué al laboratorio el informe
de los analisis los firmaba e “‘*-{)\11‘6(:101‘ Técnico Mario Morales y —
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posteriormente se mmplementd que fambién fueran firmado por el

SuUpervisor respectivo.

2.cQQuien daba las ordenes al interior del 1] Hi“'iil'[t[{!t'ill‘.}, ( £l Director
General o el Director Técnico? En los hechos describa que actividad en
la practica desarrollaba cada uno de ellos.

En la prictica y los hechos el que dirigia el Laboratorio era cl Director
[Cenico Mario Morales, es mas el Director General. don Guillermo
Diaz no pasaba de su oficina hacia el interior del laboratorio, por
cjemplo donde se tomaban las muestras.

3.¢1.a toma de decisiones al interior del Laboratorio en la practica o en los
hechos eran del Director General, don Guillermo Diaz o de don Mario
Morales Carrasco en su calidad de Director T'écnico. Describa la
situacion.

Reitero que la cabeza visible de quien dirigia el laboratorio era el
Director Técnico, don Mario Morales.

4.;, Iene algin conocimiento de subcontratos de ciertos analisis?

Si, habian analisis que se subcontrataban a la Universidad de Valparaiso
y parece que también a la Universidad Catélica de Santiago.
— kT

e

.¢En qué circunstancias se debe subcontratariun anélisis?

S¢ puede subcontratar cuando el laboratorio no estd en condiciones de
realizar un examen., ya Ssea por no estar acreditado o porque
circunstancialmente le fallo un instrumental.

(>¢ informa al cliente, para su aceptacién, cuando un anélisis debe ser
realizado a través de un subcontrato? ;Qué normativa o instrucciones
rigen al Laboratorio a este respecto?

No s€ si hay una normativa sobre el particular, pero lo que corresponde
es que al cliente se le comunique esta situacion.
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;Alteracion de resultados de analisis a peticion del cliente?

Al respecto me remito a lo ya declarado que es cuanto SE.

Desea agregar algo mas?

No, lo que he declarado es o que puedo aportar.

Se pone término a la declaraciéon firmando

comparecientes en sefial de ratificacion.
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